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En los ultimos anos, varios organismos internacionales han recomendado que los paises implementen en
el frente de los envases de alimentos y bebidas analcohdlicas un sistema gréfico que sea sencillo, rapido de
localizar y comprender, con informacién nutricional relevante y de utilidad para que los/as consumidores/as de
todas las edades, tomen decisiones mejor informados/as acerca de su alimentacion (OPS-OMS. 2014; OMS.
2016; FAO; OPS; OMS. 2017).

Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAQ), junto con la
Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) como oficina regional de la Organizaciéon Mundial de la Salud
para las Américas, recomiendan a sus Estados Miembros, adoptar una serie de intervenciones costo-efectivas
con alto impacto para la prevencion y control de las enfermedades créonicas no transmisibles (FAO; OPS; OMS.
2018). En particular, para promover la compray el consumo de alimentos saludables se plantea impulsar el uso
del etiquetado frontal de advertencia, regular la publicidad de alimentos, fijar estdndares o regulaciones para
los alimentos que se distribuyen o comercializan en los centros educativos, asi como impulsar medidas fiscales
basadas en impuestos v subsidios, entre otras. Se promueve alentar la compra de alimentos saludables y/o
desestimular la compra de productos ultra-procesados.

En relacion con la disponibilidad, accesibilidad y asequibilidad de los productos ultraprocesados como factor
clave del aumento de dietas no saludables entre los ninos, ninas y adolescentes, UNICEF recopila evidencia
sobre la efectividad del etiquetado frontal de advertencias para ayudar a comprender la calidad nutricional,
asi como a seleccionar y comprar alimentos mas saludables, conformdndose como una poderosa herramienta
para salvaguardar el derecho de los ninos, ninas y adolescentes (NNyA) a un futuro mas saludable (UNICEF;
2023).

En este sentido, el Ministerio de Salud nacional viene trabajando y generando evidencia cientifica libre de
conflicto de interés para la implementacion del mejor sistema grafico para nuestra poblaciéon (Ministerio
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de Salud; 2020), asi como para la utilizacion de un sistema de perfil de nutrientes que concuerde con las
recomendaciones de las Guias Alimentarias para la poblacion argentina (Ministerio de Salud; 2020b), y brindar
recomendaciones en relacion a la regulacion de los entornos escolares (Ministerio de Salud y Desarrollo Social;
2018). Todos estos aspectos fueron incorporados en la Ley 27.642, de Promocion de la Alimentacion Saludable,
sancionada el 26 de octubre de 2021. Se designd al Ministerio de Salud como autoridad de aplicacion.

A través de la Secretaria de Acceso a la Salud v especificamente de la Direccién Nacional de Abordaje Integral
de Enfermedades no Transmisibles, se logré en conjunto con el Instituto Nacional de Alimentos publicar el
Decreto Reglamentario 151/2022, donde se da mayor especificidad a la norma.

Esta ley tiene 3 objetivos principales:

1. Garantizar el derecho alasaludy a una alimentacién adecuada a través de la promocidn de una alimentacién
saludable, brindando informacidn nutricional simple y comprensible de los alimentos envasados y bebidas
analcohdlicas, para promover la toma de decisiones asertivas y activas, y resquardar los derechos de las
consumidoras y los consumidores;

2. Advertir a consumidoras y consumidores sobre los excesos de componentes como azucares, sodio, grasas
saturadas, grasas totales y calorias, a partir de informacion clara, oportuna y veraz en atencién a los
articulos 4° y 5° de la ley 24.240, de Defensa al Consumidor;

3. Promover la prevencién de la malnutricion en la poblacion vy la reduccion de enfermedades crénicas no
transmisibles.

En primer lugar, esta ley plantea la incorporacién de un sistema grafico de etiquetado frontal de tipo
advertencias, que ademas de informar de manera sencilla, clara y sobre todo no enganosa, sobre el contenido
en exceso en nutrientes criticos, en los alimentos que cada persona elige comprar y consumir; permite regular
la publicidad dirigida a ninos, ninas y adolescentes, asi como la promocion vy el patrocinio de productos que
contengan uno o mas sellos de advertencia (entendiendo a éstos tanto a los octégonos como a las leyendas
precautorias).

Es una medida de salud publica que permite limitar también, la oferta de los productos que contengan al
menos un sello de advertencia en su envase en instituciones educativas y en las compras publicas de los
organismos nacionales de gobierno. Ademas, promueve la inclusiéon de educacién alimentaria nutricional en
las escuelas para contribuir al desarrollo de habitos de alimentacidn saludable y advertir sobre los posibles
efectos nocivos de una alimentacion poco saludable.

La implementacion de la ley se ha establecido en dos etapas. Al momento de realizar este estudio de opinion,
ya habian finalizado las prérrogas que la normativa otorgaba a las empresas, por lo que era posible encontrar
productos con los sellos de advertencia correspondientes. Por su parte, la sequnda etapa prevista para pymes
no habia vencido aun, ya que tenia fecha programada de vencimiento para el 20 de noviembre de 2023.

Desde el Programa Nacional de Alimentacion Saludable se asume el desafio de llevar adelante esta ley y se
comienza a gestionar la implementacion, asi como también a acompanar a las jurisdicciones provinciales que
tienen una gran tarea por delante. Hasta el momento han logrado la adhesidn a la Ley 27.642 las provincias
de Neuguén, Chubut, Rio Negro, Tierra del Fuego, La Rioja, Chaco y Salta. De las cuales solo Neuquén ha
publicado la reglamentacion correspondiente.

Este informe tiene el objetivo de mostrar los principales resultados de una encuesta de opinidn realizada
durante el ano 2023, en relacién a los conocimientos y la percepcidn de los y las consumidoras sobre los ejes
principales de la Ley de Promocién de la Alimentacién Saludable, proponiéndole como una acciéon de monitoreo
fundamental para las posibles mejoras v ajustes necesarias en su implementacion.
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2. Diseno de la muestra

El trabajo de campo del estudio se desarrolld entre agosto y septiembre del ano 2023 y fue realizado por la
consultora Trespuntozero SA. Se realizé un diseno muestral no probabilistico y por cuotas, estableciendo en
una primera etapa una cuota por regién del pais con probabilidad proporcional al tamano de la poblacion y en
una segunda etapa un grupo de aglomerados urbanos al interior de cada regidén (Tabla 1).

Tabla 1. Regiones y aglomerados urbanos que integran la muestra

Ciudad Auténoma 167 Ciudad Autdnoma
de Buenos Aires de Buenos Aires
24 partidos de M 24 partidos de
Gran Buenos Aires Gran Buenos Aires
Resto de la Provincia de 13 Arrecifes - Bahia Blanca - General Pueyrreddn
Buenos Aires Gran La Plata - San Nicolas
Regidnes Centro 155 Gran Cordoba - Gran Parana - Gran Rosario
Cuyo 168 Gran Mendoza - Gran San Luis
NOA 150 Gran Saltga - Gran Posadas - Formosa - Gran
Resistencia
Gran Corrientes - Gran Posadas - Formosa - Gran
NEA L= Resistencia
Patagonia 96 Bariloche - General Roca - Gran Neuquén

Fuente: Elaboracién propia.

Para la conformacion final de la muestra se aplicaron cuotas de acuerdo al sexo (50% masculino y 50%
femenino) y al grupo de edad (25% entre 18 y 29 anos, 25% entre 30 a 44 anos, 25% entre 45 a 59 anos y 25%
de 60 0 mas anos).

La seleccién de los casos fue de tipo coincidental. Dentro de cada aglomerado urbano se escogieron lugares de
transito de personas para la realizacion de las encuestas (estaciones de trenes, plazas y centros comerciales).
Los/as encuestadores trabajaron en estos puntos preestablecidos consultando a personas que alli pasaban y
que cumplieran con los criterios de inclusion, para invitarlas a participar de la encuesta. Se trabajo en la franja
horaria de 9 a 18 horas.

Fueron incluidas en la muestra personas de 18 anos y mas. Fueron excluidas aquellas personas que estuvieran

vinculadas a la industria de alimentos y bebidas o fueran profesionales especializado/as en la materia (Lic. en
nutricion, técnico/as en alimentos, ingeniero/as en alimentos).
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2.2. Elaboracion del cuestionario

Para la confeccién del instrumento de recoleccion de datos se consultaron diferentes estudios realizados tanto
en el pais como en Uruguay (Ares, G. et al. 2020; Ares, G et. al. 2021; Fundacion Interamericana del Corazén 2021),
sobre el impacto de politicas analogas a las que integran la Ley de Promocion de la Alimentacién saludable.

De esta forma, el cuestionario elaborado relevd informacidon de las siguientes dimensiones de interés en

relacion con la implementacion de la ley:

« Conocimiento y evaluacién de la ley: hace referencia al conocimiento que tienen las personas de la
existencia de la Ley de Promocion de la Alimentacién Saludable, al conocimiento de sus principales ejes y
a la evaluacién favorable o desfavorable de los mismos.

« Visibilidad de los sellos: hace referencia a si las personas encuestadas vieron los sellos en los productos en
ventay en las publicidades vy al grado de acuerdo con su presencia.

« Opiniones sobre la ley: hace referencia al grado de acuerdo con diferentes afirmaciones sobre la ley acerca
de la presencia de los sellos y su utilidad.

« Percepciones sobre los productos con sellos: hace referencia a las percepciones de las personas en relacion
con un yogur y unas galletitas ficticios, representados con sellos.

« Comportamientos de compra: hace referencia al impacto de la ley en las decisiones de compra de las
personas vy a los sellos que tienen mayor influencia en las mismas.

2.3. Analisis estadistico

Con la finalidad de calibrar la composicion final de la muestra, se procedié a realizar una ponderacion iterativa,
en funcion del nivel educativo, el sexo y la edad, al interior de cada region, considerando la distribucién
poblacional del Censo de INDEC 2010.

Se calculd la frecuencia porcentual ponderada de cada variable y se analizaron las mismas segun variables
sociodemograficas.

Para el andlisis estadistico se realizaron pruebas de hipdtesis para las comparaciones de variables categdricas
utilizando chi cuadrado para las tablas de 2x2 y test z de diferencias de proporciones (ajustado por Bonferroni)
para las tablas con mas de 2 categorias. Se empled un nivel de significancia de 0,05.

Las variables sociodemograficas utilizadas para el andlisis fueron:

o Sexo: Masculino / Femenino

o Edad: 18 229 anos /30 a 49 anos / 50 anos y mas.

« Zona de residencia: AMBA / resto pais.

« Niveleducativo: Hasta nivel primario completo o incompleto / Hasta nivel secundario completo o incompleto
/ Hasta nivel universitario completo o incompleto.

« Ocupacion: Ocupado/a (si trabaja) / Desocupado/a o inactivo/a (no trabaja o estd jubilado/a, pensionado/a o
no trabaja, pero tiene otra fuente de ingresos (alquileres, becas, ayuda familiar, subsidios por desocupacion,
renta financiera o inversién en negocios en los que no trabaja).

No se realizd analisis por la variable género debido a que el 99% de los casos se autopercibian como varones
0 Mujeres cis.

Ademas, se realizd un analisis segun si las personas encuestadas tenian hijos/as en edad escolar a su cargo
(ninos/as cursando nivel escolar inicial, primario o secundario) para las variables del dominio de conocimiento
y evaluacion de la ley.

Para la presentacién de los resultados, se indicd con un asterisco (*), cuando la diferencia fue significativa entre

categorias de la variable de cruce. En el caso de variables dicotdmicas, se marcd asterisco en las dos categorias.
Para las variables de cruce con tres categorias se marco con asterisco la/s categoria/s que fueron diferentes.
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31. Caracterizacion sociodemografica de la muestra

En cuanto a la composicion de la muestra segun variables sociodemogrdaficas, se observod que el 52,3% fueron
personas de sexo femenino y el 47,7% personas de sexo masculino. Segun la identidad de género, el 52,7% se
considerd mujer, el 46,2% varén vy el 1,0% otro. Respecto de la distribucién por edad, el 25,7% tenia entre 18
y 29 anos, el 34,0% entre 30 y 49 anos y un 40,3% se ubicaba en el grupo etario de 50 anos y mas. El 333%
residia en el AMBA mientras que el 66,7% en el resto del pais. Con respecto al nivel educativo, el 38,2% habia
alcanzado como maximo nivel educativo el nivel primario, el 37,2% el secundario y el 24,6% el universitario. En
cuanto a la ocupacion de los/as entrevistados/as, el 73,3% refirié estar ocupado/a y un 26,7% desocupado/a o
inactivo/a. El 27,9% refirid tener personas a cargo en edad escolar (nivel inicial, primario y/o secundario) v el
92,0% refirid ser quien decidia sobre las compras del hogar (Tabla 2).

Tabla 2. Caracteristicas de la muestra. N=1.304.

Caracteristicas
Socio.-demog’ra'ficas Categorias N ponderado | % ponderado
y socio-econdémicas
Sexo Femenino 718 682 52,3%
Masculino 586 622 47,7%
Género Mujer 718 687 52,7%
Varén 570 603 46,2%
Otro 16 13 1,0%
18-29 372 335 257%
Edad 30-49 445 447 34,0%
50 y mas 484 525 40,3%
Zona residencia AMBA 378 434 33,3%
Resto del pais 926 870 66,7%
Nl eclnettve Primaria 101 499 38,2%
Secundaria 504 484 372%
Universitaria 699 321 24.6%
Condicidn de ocupacion Ocupadx Sl 5 /733%
Desocupad/a / inactivo/a 309 349 26,7%
Personas a cargo en nivel Si 380 363 279%
escolar No 924 940 721%
Decisor/a de compra Si 1257 1399 92,0%
No 47 105 8,0%

Fuente: Elaboracién propia.
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3.2. Conocimiento y evaluacion

Del total de las personas encuestadas, un 53,7% refirié conocer la Ley de Promocién de la Alimentacion
Saludable al preguntarles si habian escuchado sobre la misma. Entre quienes inicialmente refirieron que no la
conocian, se realizd una repregunta exhibiendo los sellos de advertencia en una tarjeta (Anexo 1), resultando
que un 79,0% de estas personas si conocian la ley, pero sélo cuando visualizaban los octégonos o las leyendas
precautorias. De esta manera, el 90,3% de personas refirieron conocer la ley, ya sea al mencionarla o al
mostrarles los sellos (Tabla 3).

Al preguntarles si sabian que la ley obliga a que los productos presenten sellos en el frente del envase cuando
tienen exceso en azucares, grasas, sodio, entre otros, el 651% respondid afirmativamente. En cuanto al
conocimiento de la prohibicién de venta de productos con sellos en las escuelas, un 82,2% refirié no estar al
tanto, mientras que sélo un 17,2% si lo estaba (Tabla 3).

Por ultimo, con respecto a la prohibicién de la publicidad de productos con sellos, la mayoria de las personas
encuestadas no estaba al tanto: el 83,8% no sabia que la ley prohibe |a publicidad de productos con sellos
dentro de las escuelas y el 81,2% tampoco sabia que la misma prohibe toda forma de publicidad que esté
especificamente dirigida a ninos/as en los productos con sellos, ya sea tanto en television, como radio, via
publica y/o medios digitales (Tabla 3).

Tabla 3. Conocimiento de la Ley 27.642 y sus ejes principales

Conocimiento de la ley al mencionarla 53,7% 46,3%
Cmoennocii)r;ﬂaerl’]t)o de la ley al mostrar los sellos (entre quienes no la conocian al 79.0% 21.0%
Conocimiento total de la ley 90,3% 9,7%

Conocimiento de la obligatoriedad de los sellos 65/1% 34,9%
Conocimiento de la prohibicién de venta en escuelas 17,.8% 82,2%
Conocimiento de la prohibicion de publicidad en escuelas 16,2% 83,8%
Conocimiento de la prohibicion de publicidad dirigida a ninos/as 18,8% 81,2%

Fuente: Elaboracién propia.

El 79,3% considerd que la ley era buena/muy buena, al preguntarles por su opinidén en términos generales
sobre la misma y sin mayor especificacion. Posteriormente, al consultarles su evaluacion teniendo en cuenta
que esta ley “busca garantizar el derecho a la informacidn que tenemos como consumidores al elegir y comprar
un alimento o bebida envasado, informa sobre el contenido en exceso de nutrientes que son criticos, como
azUcares, grasas y sodio, de calorias y la presencia de edulcorantes y cafeina que pueden ser daninos para
nuestra salud”, un 90,3% la considerd buena/muy buena (Tabla 4).

En cuanto a la evaluacion sobre la obligatoriedad de los sellos, el 89,3% considerd que esta medida era
positiva. Finalmente, en relacion con la prohibicién de venta de alimentos con sellos en las escuelas, un 73,7%
la considerd buena/muy buena con porcentajes similares respecto a la prohibicién de publicidad de estos
alimentos, ya sea en las escuelas (72,7%) como aquella destinada a ninos/as en medios de comunicacion, via
publica, supermercados, redes, etc. (72]1%) (Tabla 4).
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Tabla 4. Evaluacion de la Ley 27.642 y sus ejes principales

o Buena Mala \[o}
Evaluacion de la Ley 27642 Muy buena

Evaluacion de la ley al mencionarla 79,3% 11,6% 9,2%
Evaluacion de la ley al repreguntar de forma ampliada 90,3% 6,5% 31%
Evaluacion de la obligatoriedad de los sellos 89,3% 7,3% 3,3%
Evaluacion de la prohibicion de venta en escuelas 73,7% 18,0% 8,2%
Evaluacion de la prohibicion de publicidad en escuelas 72.7% 17,5% 9,8%
Evaluacion de la prohibicion de publicidad dirigida a ninos/as 721% 18,0% | 10,0%

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar la evaluacion positiva de la ley y sus ejes principales (evaluacién buena/muy buena) segun el conocimiento
previo de la misma, se observd que, en general, salvo en la obligatoriedad de los sellos, hubo un mayor porcentaje de
evaluacion positiva entre quienes conocian previamente la ley (Tabla 5).

Tabla 5. Evaluacion positiva de la ley y sus ejes principales segtiin conocimiento previo

: ’ imi [ lal
Indicador / Categorias Conocimiento previo de la ley

Evaluacion positiva de la ley al mencionarla 83,3%* 41,8%*
Evaluacion positiva de la ley al repreguntar de forma ampliada 91.2%* 82,4%*
Evaluacion positiva de la obligatoriedad de los sellos 89,4% 89,2%
Evaluacion positiva de la prohibicion de venta en escuelas 85,4%* 71.2%*
Evaluacion positiva de la prohibicion de publicidad en escuelas 80,9%* 71.2%*
Evaluacion positiva de la prohibicién de publicidad dirigida a ninos/as 82,9%* 69,6%*

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

En relacion con las variables de conocimiento y evaluacién de la ley seguin caracteristicas sociodemograficas,
se registraron diferencias significativas por sexo, siendo mayor el porcentaje en las personas de sexo femenino
para la mayoria de las variables, a excepcion de la evaluacion positiva de la prohibicion de venta en escuelas,
en donde no se evidenciaron diferencias (Tabla 6).

En cuanto a la edad, hubo diferencias significativas en el grupo de 50 anos y mas con respecto a los otros
grupos de edad, mostrando, por un lado, menores porcentajes para las variables de conocimiento de la ley
al mostrar los sellos, en conocimiento total de la ley y acuerdo de la ley en términos generales. Por otro
lado, este grupo presentd un mayor porcentaje con respecto a los otros dos grupos etarios, en la variable de
conocimiento de prohibicién de la publicidad en escuelas vy, solo con respecto a los mas jévenes (grupo de 18
a 29 anos), para la variable evaluacién positiva de la prohibicion de publicidad en escuelas. También segun la
edad, hubo diferencias significativas para las variables de conocimiento de prohibicién de venta en escuelas
y evaluacion positiva de la prohibicién de publicidad en las mismas, registrando menores porcentajes en las
personas mas jovenes con respecto a los de 30 anos y mas (Tabla 6).
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La zona de residencia resulté en diferencias significativas para la mayoria de las variables relacionadas
con la evaluacion positiva de la ley (salvo aquella relacionada con la obligatoriedad de los sellos), con los
mayores porcentajes en AMBA. Sin embargo, no presentd variaciones para la mayoria de las variables sobre
conocimiento, salvo para las relacionadas con la prohibicion de publicidad en escuelas y la publicidad dirigida a
nino/as, donde los mayores porcentajes se presentaron en el resto del pais (Tabla 6).

Tabla 6. Conocimiento y evaluacion positiva de la ley y sus ejes principales segin sexo, edad y zona
de residencia

Conodimiento de la ley al 56.8%* | 503%* | 566% | 502% | 548% | 558% | 527%
mencionarla

Conocimiento de la ley al

mostrar sellos (entre 869%* | 716%* | 924% | 855% | 645% | 812% | 780%
quienes no la conocian al

mencionarla)

gnglcg;“e”to total 943%* | 859%* | 967% | 929% | 839%* | 917% | 89,6%

Evaluacion positiva de la
ley (en términos 834%* | 747%* | 85]1% 853% | 704%* | 854%* | 762%*
generales)

Evaluacion positiva de la 92’30/0* 88,20/0* 89,00/0 89,70/0 91’70/0 92’80/0* 89,10/0*
ley (repregunta ampliada)

Conocimiento de la

* *
obligatoriedad de los sellos 696%™ | 602%™ | 695% | 61,7% 65,2% 658% | 64,8%

Evaluacion positiva de la

* *
obligatoriedad de los sellos 92,2%™ | 86,2%* | 88]1% | 893% | 901% 90,6% | 88,7%

Conocimiento de la
prohibicidn de la venta en 20%* 15,4%* | 8,4%* 181% 23,6% 16,1% 18,7%

las escuelas

Evaluacion positiva de
prohibicion de la venta en 75,6% 717% | 653%* | 77,8% 75,6% 79,5%* | 70,9%*

las escuelas

Conocimiento de la
prohibicidn de la 181%* | 14,0%* | 121% 12,8% 21.4%* 13,3%* 17.6%*

publicidad en las escuelas

Evaluacion positiva de la
prohibicién de la 753%* | 699%™ | 669%™ | 72,6% | 765%* | 783%* | 70,0%*

publicidad en las escuelas

Conocimiento de la

prohibicién de la publicidad 221%* | 153%* | 15]1% 19,2% 20,7% 14,8%* | 20,8%*
dirigida a nino/as

Evaluacion positiva de la

prohibicién de la publicidad 72,2% 719% | 68,3% | 732% 734% 76,7%* | 69,8%™
dirigida a nino/as

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas
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Por otro lado, tener un mayor nivel educativo se asocié a un mayor conocimiento de la ley en casi todas sus
variables, con excepcidn de la prohibicién de la publicidad en escuelas; por otra parte, el conocimiento de la
prohibicion de venta en las escuelas evidenci¢ diferencias significativas entre aquellos que alcanzaron nivel
universitario respecto del nivel secundario. No hubo practicamente diferencias en la mayoria de las variables
relacionadas con la evaluacion positiva, salvo en la que se pregunta evaluacion en términos generales, que
presentd menor porcentaje en nivel primario (Tabla 7).

Al analizar el nivel de ocupacidn, se observo que la evaluacion positiva de la ley (ya sea en términos generales
como en la pregunta ampliada), de la prohibicion de venta en escuelas y de la prohibicion de publicidad dirigida
a ninofas, registrd diferencias significativas mostrando mayores porcentajes entre las personas ocupadas.
Por otro lado, el conocimiento de la obligatoriedad de sellos, de la prohibicion de venta, de la prohibicién de
publicidad en las escuelas y la prohibicion de publicidad dirigida a nino/as, arrojo diferencias significativas con
mayores porcentajes entre quienes estaban desocupados/inactivos (Tabla 7).

Tabla 7. Conocimiento y evaluacion positiva de la ley y sus ejes principales segtin nivel educativo y
ocupacion

Conocimientodelaleyal | 3/ qoox | s5400% | g1706 52.3% 576%
mencionarla

Conocimiento de la ley al

mostrar sellos (entre 715%* | 86,8% 92.6% 80,7% 73.9%
guienes no la conocian al

mencionarla)

O it ] 812%* | 941%* | 986%* | 908% 889%
delaley ’ ’ ’ ’ ’
Evaluacion positiva de la

ley (en términos 67%* | 868% | 869% | 823%* 70.9%*
generales)

Evaluacionpositivadela | ggn05 | o700 | 9030 | 915%* 8719%*

ley (repregunta ampliada)

Conocimiento de la

O/ O/~ % O/ * O/ * (/%S
obligatoriedad de los sellos 492% 70,5% 81,8% 63,1% 70,9%

Evaluacion positiva de la

obligatoriedad de los sellos 87,8% 90,5% 89,9% 90,5% 86,0%

Conocimiento de la
prohibicidn de la venta en 17.9% 14,6%* 22.5%* 14,5%* 26,9%*

las escuelas

Evaluacién positiva de
prohibicidn de la venta en 72,6% 74.6% 74.3% 75,6%* 68,7%™

las escuelas

Conocimiento de la
prohibicién de la 17,6% 13,2% 18,4% 12,6%* 25.8%*

publicidad en las escuelas

Evaluacion positiva de la
prohibicién de la 709% | 734% 74.5% 73,2% 71,6%

publicidad en las escuelas
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Nivel educativo Ocupacion

/S

Indicador / Categorias

Conocimiento de la
prohibicién de la publicidad 16,2% 16,7% 26]1%* 16,6%* 25%*
dirigida a nino/as

Evaluacion positiva de la
prohibicién de la publicidad 68,6% 73,8% 74.7% 74.2%* 66,2%*
dirigida a nino/as

Fuente: Elaboracion propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

Con respecto al conocimiento v la evaluacion positiva de la ley segun |a tenencia de personas a cargo en edad
escolar, se observaron diferencias significativas en la mitad de las variables. En cuanto al conocimiento de la
ley, no hubo un patrén definido dado que en el conocimiento de la misma al mencionarla se observé mayor
porcentaje entre quienes no tenian hijos/as en edad escolar, en cambio al repreguntar mostrando sellos, hubo
mayor porcentaje entre quienes si tenian; en el conocimiento total de la ley no se registraron diferencias (Tabla
8).

En cuanto a la evaluacién positiva de la ley, se observé un patrén similar: la evaluacion positiva en términos
generales registrd mayor porcentaje entre quienes si tenian personas a cargo en edad escolar, pero en la
variable de evaluacion positiva ampliada no hubo diferencias. Por otro lado, se observé que el conocimiento y
evaluacién positiva de la prohibicion de publicidad en escuelas, asi como el conocimiento y evaluacién positiva
de la prohibicién de publicidad dirigida a nino/as, mostré mayores porcentajes entre quienes no tenian personas
a cargo en edad escolar (Tabla 8).

Tabla 8. Conocimiento y evaluacion positiva de la ley y sus ejes principales segun tenencia de personas
a cargo en edad escolar (inicial, primario, secundario)

: > Personas a cargo en edad escolar
Indicador / Categorias “m

Conocimiento de la ley al mencionarla 48,0%* 55,9%*
Egr?gg;lg?’;?ednec ilgnl(;\r/l j)l mostrar los sellos (entre quienes no la 8449 76,6%*
Conocimiento total de la ley 91,9% 89,7%
Evaluacion positiva de la ley (en términos generales) 85,3%* 76,9%*
Evaluacion positiva de la ley (repregunta ampliada) 90,3% 90,4%
Conocimiento de la obligatoriedad de los sellos 64,0% 65,6%
Evaluacion positiva de la obligatoriedad de los sellos 90,6% 88,8%
Conocimiento de la prohibicion de venta en las escuelas 14,9% 19,0%
Evaluacion positiva de la prohibicion de venta en las escuelas 71,7% 74,5%
Conocimiento de la prohibicién de publicidad en las escuelas 10,8%* 18,2%™
Evaluacion positiva de la prohibicién de publicidad en las escuelas 67,5%* 74,.8%*
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: > Personas a cargo en edad escolar
Indicador / Categorias ““

Conocimiento de la prohibicion de la publicidad dirigida a nino/as 14,0%* 20,7%*

Evaluacion positiva de la prohibicion de la publicidad dirigida a nino/as 66,4%" 74,3%™

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

3.3. Visibilidad de los sellos

Al consultar a las personas encuestadas respecto de la visibilidad de los sellos en algun producto en venta
en Argentina, el 90,3% manifestd haberlos visto. En cambio, respecto de |a visibilidad de los sellos en alguna
publicidad en Argentina, menos de la mitad de la poblacién (43,3%) respondié haber visto alguna (Tabla 9).
Tabla 9. Visibilidad de los sellos en productos y publicidad

Visibilidad de sellos ““

Visibilidad de los sellos en productos en venta 90,3% 9,7%

Visibilidad de los sellos en publicidades 43,3% 56,7%

Fuente: Elaboracién propia.

El 90,1% de las personas encuestadas afirmoé estar muy de acuerdo/de acuerdo con la presencia de sellos
octogonales que advierten sobre el exceso de azlcares, grasas totales, sodio, grasas saturadas y calorias en el
frente de los envases de alimentos y bebidas. De igual modo, el 90,4% estuvo muy de acuerdo/de acuerdo con
la presencia de leyendas precautorias que senalan la inclusion de edulcorantes y/o cafeina no recomendables
para ninos y ninas, en los envases de los productos (Tabla 10).

Tabla 10. Evaluacion de la presencia de sellos

Grado de acuerdo con sellos De acuerdo | En desacuerdo No sabe
Grado de acuerdo con los sellos (octdgonos) 901% 8,4% 1,5%
Grado de acuerdo con los sellos (leyendas precautorias) 90,4% 8,0% 1,5%

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar las variables anteriormente expuestas segun caracteristicas sociodemograficas, se evidenciaron
diferencias estadisticamente significativas en tres variables: visibilidad de sellos en alguna publicidad y
acuerdo con las leyendas precautorias de edulcorantes y/o cafeina, que fueron mayores entre personas de
sexo femenino, y en visibilidad de los sellos en algun producto en venta en Argentina, que resulté menor en el
grupo etario de 50 anos y mas (Tabla 11).
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Tabla 11. Visibilidad y acuerdo con sellos en productos segtin sexo, edad y zona de residencia

Indicador / Categorias

Visibilidad de sellos en

productos en venta 89,1% 91,7% | 957% | 94,0% | 838%* | 899% | 906%

Visibilidad de sellos en

- 385%™ | 477%* @ 446% | 42,8% 42,7% 45.8% 42,0%
publicidades

Acuerdo con los sellos

(octogonos) 888% | 914% | 894% | 9S11% 89,8% 91,0% 89,7%

Acuerdo con los sellos

(leyendas precautorias) | 884%" | 92.3%%| 906% | 905% | 903% | 904% | 905%

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

Respecto del nivel educativo, tanto la visibilidad de sellos en los productos como la visibilidad en las publicidades
resultd significativamente menor entre aquellos que alcanzaron el nivel primario, respecto de los otros dos
niveles. En este mismo nivel educativo resulté menor el porcentaje de acuerdo con los sellos de edulcorantes
y/o cafeina respecto de quienes alcanzaron nivel secundario (Tabla 12).

En cuanto ala condicion de ocupacion, se observd que la variable sobre visibilidad de sellos en alguna publicidad
en Argentina resultd mayor entre desocupados/inactivos, mientras que el acuerdo con la presencia de sellos
que advierten excesos y de sellos que senalan la presencia de edulcorantes y/o cafeina, resultd mayor en
ocupados (Tabla 12).

Tabla 12. Visibilidad y acuerdo con sellos en productos segtin nivel educativo y ocupacion

Nivel educativo Ocupacion

Indicador / Categorias
Primario Universitario Desocupado/inactivo

Visibilidad de sellos en 836%* | 93.3% 96.4% 90,6% 89.7%
productos en venta

g&sé‘ﬁ!:gggedse SESET V2% | 461% | 485% | 402%* 51,79*
Acuerdo con sellos 878%* | 9320* 903% 92.6%* 84 5%*

(leyendas precautorias)

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas
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34. Opiniones sobre la ley

Se consultd a todas las personas encuestadas sobre su grado de acuerdo con una serie de afirmaciones
sobre los sellos en los envases, los resultados arrojaron que el 831% estuvo de acuerdo con que los sellos
le permiten identificar facilmente los productos saludables. Asimismo, el 89,1% manifestd estar de acuerdo
con que permiten hacer elecciones informadas acerca de los alimentos que compran y consumen; de manera
similar, un 87,8% de la poblacién encuestada estuvo de acuerdo con que es una medida necesaria para mejorar
la calidad de la alimentacidn de las personas que viven en Argentina (Tabla 13).

Respecto de la frase “la informacion que aportan los sellos me produce miedo/temor vy preferiria que NO
estuviese”, solo el 10,5% de las personas encuestadas manifestd estar de acuerdo con ella. El porcentaje de
acuerdo con la frase que afirma que los sellos le resultan POCO comprensibles fue del 16,9% (Tabla 13).

Tabla 13. Grado de acuerdo con afirmaciones sobre la ley

Me permiten identificar facilmente los productos

saludables 831% 12,1% 4,8%
z/latleuzirbrgzen identificar facilmente los productos 891% 91% -
Simentacion e o personas que iven en Avgenting | 578% 1079% 15%
miedo - temor y prefots e NO estoese 105% 863% 32
Los sellos me resultan POCO comprensibles 16,9% 80,7% 2,3%

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar las variables sociodemogrdficas, se registraron diferencias significativas en algunas variables en
funcion del sexo v el lugar de residencia. Resulté mayor el porcentaje de personas de sexo femenino, respecto
de personas de sexo masculino, que estuvieron de acuerdo con las frases “me permiten identificar facilmente
los productos saludables”, “me permiten hacer elecciones informadas acerca de los alimentos que compro y
consumo” y “es una medida necesaria para mejorar la calidad de la alimentacion de las personas que viven en
argentina”. La primera de las frases descriptas evidencio, asi mismo, mayor porcentaje de acuerdo en AMBA
respecto del resto del pais, al igual que aquella que indica “los sellos me resultan POCO comprensibles” (Tabla

14).

Tabla 14. Grado de acuerdo con afirmaciones sobre la ley segin sexo, edad y zona de residencia

Me permiten identificar
facilmente los productos 88,5%* | 772%* | 833% | 853% 81,1% 879%* | 80,7%*
saludables

Me permiten hacer

elecciones informadas 90,8%* | 871%* | 895% | 881% | 896% 90,6% | 883%
acerca de los alimentos

gue compro y consumo

Estudio de opinién publica sobre la implementacion de la ley 27.642 de



primero
lagente

/S

Indicador / Categorias

Es una medida necesaria para
mejorar la calidad de la 921%* | 831%* | 864% | 86]1% 90,1% 89,2% 871%
alimentacion de las personas
que viven en Argentina

La informacién que aportan
los sellos me produce miedo -
temor y preferiria que NO
estuviese

11,8% 91% | 10,7% 9,3% 11,3% 9,6% 10,9%

Los sellos me resultan POCO

comprensibles 15,4% 18,7% | 16,6% | 155% 1811% 20,2%* | 15,3%™

Fuente: Elaboracion propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

En cuanto al andlisis segun nivel educativo, entre aquellos que alcanzaron el nivel primario fue mayor el
acuerdo con la frase que afirma que los sellos le permiten hacer elecciones informadas acerca de los alimentos
gue compra y consume, respecto de quienes alcanzaron nivel universitario (Tabla 15).

Se evidenciaron diferencias significativas en funcion de la ocupacidn, entre los ocupados fue mayor el porcentaje
de acuerdo con la frase “me permiten hacer elecciones informadas acerca de los alimentos que compro vy
consumo”; por el contrario, fue mayor entre desocupados/inactivos el acuerdo con las frases “la informacién
que aportan los sellos me produce miedo/temor y preferiria que NO estuviese” y “los sellos me resultan POCO
comprensibles” (Tabla 15).

Tabla 15. Grado de acuerdo con afirmaciones sobre la ley segtn nivel educativo y ocupacion

Nivel educativo Ocupacion

Indicador / Categorias

Me permiten identificar
facilmente los productos 81,3% 86,5% 80,6% 83,0% 83,4%
saludables

Me permiten hacer elecciones

informadas acerca de los 914%* | 89.0% 854%* | 90,6%* 84.8%"
alimentos que comproy

consumo

Es una medida necesaria para

mejorar la calidad de la 903% | 871% 84,9% 88:1% 87,0%
alimentacion de las personas : : ’ : ’

que viven en Argentina

La informacion que aportan

los sellos me produce miedo - 101% 11.9% 91% 879%* 15,49
temor y preferiria que NO ’ ' ’ ’ ’
estuviese

lenSlosimeIeshEm FOMD | qagen | R 17,3% 14,9%* 22,5%*

comprensibles
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3.5. Percepciones sobre productos con sellos de advertencia

Al mostrarles a las personas encuestadas la imagen de un yogur con sellos (Anexo 2) y preguntarles si
comprarian ese yogur, el 48,6% contestd que si. Al consultarles sobre cuan saludable le parecia el producto
mediante una escala de 5 opciones, siendo 1 nada saludable y 5 muy saludable, el 38,9% refirié que percibia
ese producto como no saludable (opciones 1: nada saludable/ 2: no saludable), el 31,0% como ni saludable ni
no saludable (opcién 3) y el 24,8% como saludable (opcidn 4: saludable/opcion 5: muy saludable). Luego, al
preguntarles si existiera una version de yogur con menos sellos o sin sellos qué harian, la mitad de las personas
encuestadas eligié una opcién con menos/sin sellos (el 27,6% manifestd que preferiria una version sin sellos y
el 21,8% una version con menos sellos) y el 37,5% afirmd que compraria el mismo yogur (Tabla 16).

Tabla 16. Percepcion de saludabilidad del yogur y actitud hacia los sellos de advertencia

Indicador/ Categorias

Compraria el yogur de la imagen 48,6% 3,3%
No saludable 38,9%
Ni saludable ni no saludable 31,0%
Saludable 24.8%
Ns/Nc 53%
Preferiria comprar una version sin sellos 27.6%
Preferiria comprar una version con menos sellos 21,8%
Compraria el mismo yogur 37,5%
Ns/Nc 13,1%

Fuente: Elaboracién propia.

Con respecto a la percepcidn de la informacién que ofrecen los sellos en el yogur, el 63,6% considerd que la
informacion del frente del envase es suficiente para saber si es saludable o no, y el 82,7% que la misma es clara
y simple (Tabla 17).

Tabla 17. Percepciones acerca de los sellos de advertencia en el yogur

Indicador/ Categorias n“

Considera la informacion del envase del yogur suficiente para saber 0 o o
si es saludable o no 636% | 30,9% | 56%

Considera la informacion del envase del yogur clara y simple 82,7% | 132% 4.2%

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar las percepciones y actitudes hacia el yogur con sellos segun caracteristicas sociodemograficas, se
observé que hubo diferencias seguin sexo para algunas variables, dado que las personas de sexo masculino
comprarian el yogur de la imagen y lo percibieron como saludable en mayor porcentaje que las personas
de sexo femenino, mientras que las personas de sexo femenino percibieron el yogur como no saludable y
preferirian una versién con menos sellos en mayor porcentaje respecto a las personas de sexo masculino.
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En cuanto a la edad, se encontraron diferencias significativas para algunas de las variables, dado que las
personas de 50 anos y mas registraron menores porcentajes con respecto a los otros dos grupos etarios mas
jovenes en las siguientes: comprar el mismo yogur con sellos que se les mostré en la imagen, la percepcion del
yogur como saludable v, de existir, preferirian una version sin sellos (detectdndose, en este caso, diferencias
significativas respecto del grupo etario 30-49 anos); en cambio se observé un mayor porcentaje con respecto
a los otros dos grupos en la percepcién como no saludable. Por otro lado, el grupo mas joven de 18 a 29 anos,
registré mayores porcentajes respecto a los otros grupos en lo referido a la percepcién del yogur como ni
saludable ni no saludable (mostrando para esta variable un gradiente descendente a mayor edad) y en lo
referido a que la informacidn del envase es clara y simple. A su vez, presentaron un menor porcentaje en
cuanto a la preferencia de una version con menos sellos (de existir esa opcion); con relacion a la de compra del
mismo yogur si existiera una version con menos sellos/sin sellos, se observd menor porcentaje entre quienes
tienen 18 a 29 anos respecto de quienes tienen 30-49. Con respecto al lugar de residencia, sélo se registraron
diferencias significativas con respecto a las percepciones de informacion del envase como suficiente, clara y
simple, mostrando mayores porcentajes en el resto del pais con respecto al AMBA (Tabla 18).

Tabla 18. Percepciones y actitudes hacia el yogur con sellos de advertencia segin sexo, edad y zona
de residencia

Compraria el yogur de la

imagen L4%* | 564%* | 632% | 57/4% | 31,7%* 488% | 484%

Percibe el yogur como no

<aludable 440%* | 333%*  300% | 314% | 50,9%* 381% 39,3%

Percibe el yogur como ni

<aludable ni no saludable 30,9% 311% | 423%* | 32,8%* | 22,4%* 284% 32,3%

Percibe el yogur como

o ludable 20,8%* | 293%* | 267% | 303% | 189%* | 252% | 247%

Considera lainformaciondel | 5400 | g5206 | 615% | 618% | 664% | 567%* | 670%*
envase del yogur suficiente

Considera la informacion del
envase del yogur claray 810% | 84,5% | 89,2%*  820% | 789% 74,7%* | 86,6%*
simple

Si existiera una version del

yogur con menos sellososin | o o | 58800 | 29205 | 330%* | 220%* | 304% | 263%
sellos preferiria una version

sin sellos

Si existiera una version del

yogurcon menos sellososin | 5/ 100 | 19900% | 2960%* | 203% | 181% 232% | 211%
sellos preferiria una version

con menos sellos

Si existiera una version del

Zgl?ousrgg;g:jﬁgsefﬂ'gms'” 386% | 363% | 305%* | 412%* | 390% | 389% | 368%

yogur

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas
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Segun el nivel educativo, se observaron diferencias significativas para las siguientes variables: un menor
porcentaje en nivel primario con respecto a los otros dos niveles en cuanto a la compra del yogur de laimagen,
al percibir el yogur ni saludable ni poco saludable y en cuanto a, de existir, preferir una version del yogur sin
sellos (mostrando un gradiente ascendente a mayor nivel educativo); también hubo un menor porcentaje en
este grupo al considerar la informacién del envase como clara y simple, respecto de quienes alcanzaron el nivel
secundario. Por otro lado, hubo un mayor porcentaje en este nivel con respecto a los otros dos en cuanto a
comprar el mismo yogur, de existir, una version con menos o sin sellos (presentando un gradiente descendente
a mayor nivel educativo) y fue mayor la percepcion de considerar el yogur como saludable respecto de quienes
alcanzaron nivel universitario. Finalmente, se registré un menor porcentaje en el nivel universitario con respecto
a los dos mas bajos en cuanto a si considera la informacidn del envase del yogur como suficiente (Tabla 19).

Con relacién a la ocupacion, se registraron diferencias significativas en tres variables, mostrando un mayor
porcentaje para quienes refirieron estar ocupados para lo referido a comprar el yogur de la imagen, percibirlo
como ni saludable ni no saludable y para la preferencia de uno con menos sellos de existir esa opcién (Tabla 19).

Tabla 19. Percepciones y actitudes hacia el yogur con sellos de advertencia segun nivel educativo y
ocupacion.

Compraria el yogur de la imagen | 39,8%™ 55,9% 51,0% 52,8%* 36,8%*
Percibe el yogur como no £8% | 350% 40,3% 373% £31%
saludable ' ' ’ ' '
arEleR el el @me i 231%* | 361% 35 5% 33506* 241%*

saludable ni no saludable

Percibe el yogur como saludable | 28,6%* 24.7% 19,2%* 25,9% 219%

Considera la informacion del

- 71,8% 64,8% 489%™ 62,6% 66,4%
envase del yogur suficiente

Considera la informacion del
envase del yogur clara y 79,30/0* 86,50/0* 821% 83,3% 80,8%
simple

Si existiera una version del

yogurconmenossellososin—— | qg g% | 2g700% | 4079%* 273% 28,5%
sellos preferiria una version ’ ’ ’ ’ ’

sin sellos
Si existiera una version del

O o inesse (65 0 sif 216% | 234% 19.7% 23,2%* 18,006*
sellos preferiria una version ’ ’ ’ ’ '

con menos sellos

Si existiera una version del

yogurconmenossellososin | seo90x | 36700% | 268%* | 365% 40.3%
sellos preferiria una version ’ ’ ’ ’ ’
con menos sellos

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas
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Las preguntas anteriores también fueron realizadas en funcién de un paquete de galletitas con sellos
presentado en una imagen (Anexo 3). El 57,6% de las personas encuestadas manifestd que las compraria.
El 65,3% las percibid como no saludables, un 17,9% ni saludables ni no saludables y un 14,0% saludables.
Luego, al preguntarles qué harfan si existiera una version de ese producto con menos sellos o sin sellos,
aproximadamente el 60% prefirid una opcién con menos o sin sellos (un 28,6% preferiria una version sin sellos
y un 291% una version con menos sellos) v el 34,4% afirmd que compraria las mismas galletitas (Tabla 20).

Tabla 20. Percepcion de saludabilidad de las galletitas y actitud hacia los sellos de advertencia

Indicador/ Categorias

Compraria las galletitas de la imagen 576% | 39,.8% | 2,6%
No saludable 65,3%

Ni saludable ni no saludable 17,9%
Saludable 14,0%

Ns/Nc 2,7%

Si existiera una version de las galletitas con menos sellos o sin sellos %

Preferiria comprar una version sin sellos 28,6%
Preferiria comprar una version con menos sellos 291%
Compraria las mismas galletitas 34.4%

Ns/Nc 7,9%

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a las percepciones acerca de los sellos en el envase de galletitas, el 81,6% refirié que la informacion
era suficiente y un 88% que era clara y simple (Tabla 21).

Tabla 21. Percepciones acerca de los sellos de advertencia en las galletitas

: > : N

Considera la informacion del envase de las galletitas suficiente 81,6% 15,8% 2,6%

Considera la informacion del envase de las galletitas clara y simple 88,0% 9.2% 2,8%

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar las percepciones y actitudes hacia las galletitas con sellos segun variables sociodemograficas, se
observaron diferencias significativas para algunas variables. En cuanto al sexo, las personas de sexo masculino
mostraron mayores porcentajes con respecto a las de sexo femenino en cuanto a comprar las galletitas que
les mostraron, en percibirlas como ni saludables ni no saludables vy respecto de considerar la informacién del
envase de galletitas como clara y simple. Las personas de sexo femenino presentaron un mayor porcentaje en
cuanto a percibir las galletitas como no saludables (Tabla 22).

Respecto de la edad, se registrd un mayor porcentaje en el grupo etario mas joven con respecto a los otros dos
grupos de edad, en lo referido a comprar las galletitas de la imagen. A su vez, se observd un menor porcentaje
en los de mayor edad (50 anos y mas) en cuanto a percibir las galletitas como no saludables, y al considerar
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la informacién del envase como clara y simple y al comprar las mismas galletitas si existiera una versién con
menos sellos o sin sellos; este mismo grupo presentd un mayor porcentaje en lo referido a percibir las galletitas
como saludables. Finalmente, se evidencié un porcentaje menor, con diferencias significativas, en el grupo
intermedio de 30 a 49 anos con respecto a los otros dos grupos de edad en lo referido a preferir una version
con menos sellos, de existir esa opcidn (Tabla 22).

Tabla 22. Percepciones y actitudes hacia las galletitas con sellos de advertencia segun sexo, edad y
zona de residencia

Compraria las galletitas de la

imagen 517%* | 64,0%*| 664% | 54,1% 55,0% 58,0% | 574%

Percibe las galletitas como no

T 7%* | 58,3%* | 749% | 702% | 550%* 63,1% 66,4%

Percibe las galletitas como ni

<aludable ni no saludables 13,0%* | 233%*  158% 211% 16,7% 19,6% 171%

Percibe las galletitas como

o ludables 129% | 153% | 84% | 72% | 235%* | 153% | 134%

Considera la informacion del

envase de las galletitas 79,7% 837% | 844% | 826% | 789% 80,8% | 82,0%
suficiente

Considera la informacion del

envase de las galletitas clara 851%* | 911%* | 93,5% | 90,5% @ 823%* 85,5% 89,2%
y simple

Si existiera una version de las

galletitas con menos selloso | g gop | 28905 | 263% | 29.8% | 290% | 255% | 302%

sin sellos preferiria una
version sin sellos

Si existiera una version de las

galletitas con menos sellos o 282% | 301% | 316% | 230%* | 327% 30,5% | 284%
sin sellos preferiria una

version con menos sellos

Si existiera una version de las

galletitas con menos sellos o 34.7%
sin sellos compraria las ’
mismas galletitas

341% | 36,8% | 39,5% | 28,7%* 37,2% 33,0%

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

Con relacion al nivel educativo, se registraron diferencias significativas en algunas variables. En el nivel
educativo universitario se observd un menor porcentaje en cuanto a manifestar que compraria las galletitas de
la imagen y un mayor porcentaje respecto a preferir una version de galletitas sin sellos, de existir esa opcion.
A su vez, entre quienes alcanzaron nivel primario se registraron menores porcentajes en la percepcion de las
galletitas como no saludables; en el caso de la percepcion de la informacion del envase como clara y simple,
se evidencid menor porcentaje que entre quienes alcanzaron nivel secundario. Asimismo, hubo en el nivel
primario mayores porcentajes con respecto a la percepcién de las galletitas como ni saludables ni no saludables
y como saludables, esta Ultima presentando un gradiente descendente a mayor nivel educativo (Tabla 23).
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En cuanto a la ocupacidn, se registraron mayores porcentajes entre ocupados con respecto a los desocupados/
inactivos para: la compra de las galletitas de la imagen, la percepcién de las mismas como no saludables, la
consideracion de la informacion del envase como clara y simple y la compra de las mismas galletitas de existir
una version con o sin sellos. Por otro lado, hubo un mayor porcentaje entre los desocupados/inactivos en lo

relacionado a la percepcion de las galletitas como saludables (Tabla 23).

Tabla 23. Percepciones y actitudes hacia las galletitas con sellos de advertencia segtin nivel educativo

y ocupacion

Compraria las galletitas de Ia
imagen

Percibe las galletitas como no
saludables

Percibe las galletitas como ni
saludable ni no saludables

Percibe las galletitas como
saludables

Considera la informacion del
envase de las galletitas
suficiente

Considera la informacion del
envase de las galletitas claray
simple

Si existiera una version de las
galletitas con menos sellos o sin
sellos preferirfa una version sin
sellos

Si existiera una version de las
galletitas con menos sellos o sin
sellos preferiria una version con
menos sellos

Si existiera una version de las
galletitas con menos sellos o sin
sellos compraria las mismas
galletitas

Fuente: Elaboracién propia.

63,9%

50,7%*

21,9%*

24,6%*

82,4%

84,9%*

25,7%

33,0%

36,5%

*Diferencias estadisticamente significativas

3.6. Comportamientos de compra

58,8%

71,4%

15,8%

10,2%*

83,4%

91,6%*

26,8%

27.4%

35,9%

46,1%*

78,9%

15,0%

3.4%*

77,6%

87,2%

35,9%*

25,6%

29,0%

59,3%*

68,5%*

17,2%

12,8%*

82,1%

89,6%™

291%

28,5%

36,0%*

53,0%*

56,6%*

19,8%

174%*

80,4%

83,6%*

27,2%

30,8%

30,1%*

El 43,6% delas personas encuestadas manifestd que tiene en cuentalos sellos a la hora de decidir qué productos
comprar. Se evidenciaron diferencias estadisticamente significativas segun sexo, siendo mayor el porcentaje
en personas de sexo femenino que en personas de sexo masculino y menor entre quienes tienen 18-29 anos;
también resultd mayor el porcentaje en AMBA respecto del resto del pais. En cuanto al nivel educativo, se
evidencié mayor porcentaje de respuestas en el nivel universitario (Tabla 24).
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Tabla 24. Porcentaje de poblacidon que tiene en cuenta los sellos de advertencia en la decision de
compra, seguin sexo, edad, zona de residencia, nivel educativo y ocupacion

Tiene en cuenta los
sellos para decidir qué  36,5%*| 50,1%* | 37,6%* | 48,6%* | 431% | 497%* 40,5%* @ 40,6%* 42,2% 50,3%* | 44,0% 42.5%
producto comprar

Fuente: Elaboracién propia.
*Diferencias estadisticamente significativas

Las tablas que se presentan a continuacion refieren al grupo que respondid tener en cuenta los sellos a la hora
de decidir qué productos comprar.

Entre quienes tienen en cuenta los sellos a la hora de elegir qué producto comprar, el 30,1% indicé que, en
general, compra el mismo producto con menor frecuencia; el 28,2% respondid que, por lo general, compra el
mismo producto aunque tenga sellos y el 21,4% manifestd que, por lo general, compra un sustituto con menos
sellos o sin sellos, en caso de que esté disponible. Con porcentajes menores, se observé que un 9,8% indico
que, por lo general, compra el mismo producto en menor cantidad y que el 91% no compra el producto que
tenia pensado comprar y tampoco un sustituto; por dltimo, el 1,4% no supo o no respondid la pregunta (Tabla
25).

Asimismo, se consultd sobre aquello que se tiene mas en cuenta a la hora de comprar productos con sellos. El
67,6% de quienes tienen en cuenta los sellos en la decision de compra, indicé que tiene mas en cuenta el tipo
de sellos y el 26,3% que considera la cantidad de sellos; el 6,1% no supo o no contestd la consigna (Tabla 25).

Tabla 25. Decisiones de compra ante productos con sellos de advertencia**

Compra el mismo producto con menor frecuencia 30,1%
Compra el mismo producto, aunque tenga sellos 28,2%
Compra un sustituto con menos sellos o sin sellos, en caso de que esté disponible 214%
Compra el mismo producto en menor cantidad 9,8%
No compra el producto que tenia pensado comprar y tampoco un sustituto 91%
No sabe 14%
El tipo de sellos 67,6%
La cantidad de sellos 26,3%
No sabe 6,1%

Fuente: Elaboracién propia.
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.

Al analizar la decision de compra ante la presencia de sellos segun caracteristicas sociodemograficas se observaron
diferencias estadisticamente significativas en relacion a distintas variables: por un lado, las personas de sexo femenino
manifestaron elegir comprar un sustituto con menos sellos o sin sellos, en caso de que esté disponible en mayor proporcién
que las personas de sexo masculino. En cuanto a la edad de los entrevistados, entre quienes tienen 50 y mas fue mayor
el porcentaje que declard que si hay sellos compra el mismo producto, aunque los tenga; en este grupo etario fue menor
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el porcentaje de quienes, en general, en el caso de haber sellos compran el mismo producto en menor cantidad. Por otra
parte, en cuanto a la zona de residencia, se evidencié un porcentaje significativamente mayor en el resto del pais respecto
de AMBA, en cuanto a la decisién de comprar el mismo producto con menor frecuencia si hay sellos. En cambio, fue menor
el porcentaje en el resto del pais de quienes declararon que si hay sellos compran el mismo producto, aunque los tenga y
entre quienes al comprar tienen en cuenta el tipo de sellos (Tabla 26).

Tabla 26. Decisiones de compra ante productos con sellos de advertencia segun sexo, edad y zona de
residencia**

T
Indicador / Categorias
K N X N T

E‘rgjb’cst‘;"gi;g?f{i%g”fewoos 307% | 244% | 204%* | 253% | 35%* | 374%* | 22,5%*

Si hay sellos compra el mismo 0 0 0 0 0 O Ok
pradlicts con menor frecencia 31,7% 278% | 347% | 315% 26,4% 251% 33,2%

Si hay sellos compra el mismo 101%

producto en menor cantidad : 94% | 184% | 10,8% 419%™ 10,9% 91%

Si hay sellos compra un

sustituto conmenossellos o | o300+ | J905% | 147% | 246% | 223% | 167%* | 243%*
sin sellos, en caso de que esté

disponible

Si hay sellos no compra el
producto que teniapensado | 9395 | 889% | 1% | 75% | 94% | 91% | 9%
comprar y tampoco un ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
sustituto

Al comprar tiene mas en

rlenta 1 cantidad de sellos | 307% | 233% | 280% | 222% | 289% | 271% | 258%

Al comprar tiene mas en

cuenta el tipo de sellos 654% | 690% | 694% | 670% | 674% | 729%* | 644%"

Fuente: Elaboracion propia.
* Diferencias estadisticamente significativas
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.

Respecto del nivel educativo, se registrd un mayor porcentaje en nivel primario respecto a comprar el mismo
producto aunqgue tenga sellos; a su vez, se observé un mayor porcentaje en el nivel universitario en cuanto a
comprar un sustituto con menos/sin sellos en el caso que esté disponible. Respecto de la ocupacion, se observo
que entre aquellos que se encontraban desocupados/inactivos fue mayor el porcentaje que manifestd que
compra el mismo producto aunque tenga sellos, mientras que fue mayor el porcentaje entre los ocupados en
cuanto a que si hay sellos compran el producto con menor frecuencia o que compran el mismo producto en
menor cantidad (Tabla 27).
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Tabla 27. Decisiones de compra ante productos con sellos de advertencia segtn nivel educativo y

ocupacion**
Nivel educativo Ocupacion

Indicador / Categorias
Primario Universitario Desocupado/inactivo

Sihay sellos compraelmismo | /3 ggex | 539% | 15%* | 243%* 39,206*
producto, aunque tenga sellos

Si hay sellos compra el mismo 0 0 0 ok Ok
producto con menor frecuencia 270% 323% 51,3% 331% 2t

>l hay sellos compraielimismof "y ggex [ 44 405 13.9% 11,3%* 5,5%*
producto en menor cantidad

Si-hay sellos compra un

sustituto conmenosselloso | q5ogpx | 90 49 305%* | 209% 22.9%
sin sellos, en caso de que esté

disponible

Si'hay sellos no compra el
producto que tenia pensado 82,4% 83,4% 77,6% 821% 80,4%
comprar y tampoco un sustituto

Al comprar tiene mas en cuenta

la cantidad de sellos 84,9%" | 91,6%" 87,2% 89,6%* 83,6%™

Al comprartienemasen cuenta | 5o2e0 | o6 gop 35.9%* 291% 27.2%
el tipo de sellos

Fuente: Elaboracién propia.
* Diferencias estadisticamente significativas
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.

Al consultar sobre cuales fueron los productos con sellos de advertencia que modificaron la decisién de compra,
el 57,8% -de quienes tienen en cuenta los sellos a la hora de elegir qué producto comprar- indico las galletitas,
seguido de las bebidas (56,8%). Luego, le siguieron los snacks (38,6%), los quesos untables/cremosos/etc.
(37,9%), el yogur (37,6%), los aderezos (27,7%), las golosinas (26,7%), las hamburguesas, salchichas, nuggets,
pizzas, milanesas, medallones (26,3%), los postres lacteos (23,3%), los cereales para el desayuno (19,7%), las
salsas listas (18,9%), las tapas de empanada vy tarta (18,4%), las barras de cereal (18,3%), las sopas vy caldos
(17,6%), el pan u otros productos de panaderia (15,6%) v los fiambres (15,6%) (Tabla 28).

Tabla 28. Productos en los que la presencia de sellos de advertencia modificé la decision de compra**

%

Galletitas 57,.8%
Bebidas 56,8%
Snacks 38,6%
Queso untable, cremoso, etc. 37,9%
Yogur 37,6%
Aderezos y untables mayonesa, ketchup, etc. 27,7%
Golosinas 26,7%
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Hamburguesas, salchichas, nuggets, pizzas, milanesas o medallones 26,3%
Postres lacteos 233%
Cereales de desayuno 19,7%
Salsas listas 18,9%
Tapas de empanada v tarta 18,4%
Barras de cereal 18,3%
Sopas y caldos 17.6%
Pan u otros productos de panaderia 15,6%
Fiambres 15,6%
Otros 5,0%

Fuente: Elaboracién propia.
* Diferencias estadisticamente significativas

** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.

Respecto de los sellos que influyen en la decision de compra, un 68,4% de aquellos que tienen en cuenta los
sellos a la hora de elegir qué producto comprar manifestd que influye el sello de exceso en azlcares. Luego,
el 52,8% indicd el sello de exceso en grasas, el 50,8% el de exceso en sodio y el 49,4% el de exceso en grasas
saturadas. Con menores porcentajes se indicd que influye el sello “contiene edulcorantes, no recomendable
en ninos/as” (26,2%), el de exceso en calorias (26,1%) v el que indica que “contiene cafeina, evitar en ninos/as”
(221%). Sélo el 1,7% declard que ningun sello influye en la decisién de compra y el 1,3% no supo o no respondid
(Tabla 29).

Tabla 29. Sellos de advertencia que influyen en la decision de compra**

Sellos de advertencia que influyen en decision de compra %
Exceso en azlcares 68,4%
Exceso en grasas totales 52,8%
Exceso en sodio 50,8%
Exceso en grasas saturadas 49,4%
Contiene edulcorantes, no recomendable en ninos/as 26,2%
Exceso en calorias 261%
Contiene cafeina, evitar en ninos/as 221%
Ninguno 1,7%
No sabe 1,3%

Fuente: Elaboracién propia.
* Diferencias estadisticamente significativas
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.
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Al analizar los productos en los que la presencia de sellos modifico la decision de compra segun caracteristicas
socio demograficas, se observaron diferencias estadisticamente significativas segun el sexo de los entrevistados
en los productos: yogur, cereales para el desayuno vy salsas listas, que tuvieron mayor porcentaje entre las
personas de sexo femenino, mientras que las golosinas influyeron mas entre personas de sexo masculino. En
cuanto a la edad, el grupo etario 18-29 anos fue el que manifesté mayor influencia de los sellos a la hora de
comprar bebidas mientras que el grupo 30-49 anos manifesté un menor porcentaje en este producto. El rango
etario 30-49 anos tuvo mayores porcentajes de influencia en pan u otros productos de panaderia, respecto del
rango de mayor edad. En este Ultimo grupo se registraron mayores porcentajes para los productos: aderezos,
sopas y caldos y fiambres (Tabla 30).

Con respecto al lugar de residencia, se evidencié que en el resto del pais los sellos en los productos galletitas,
queso untable/cremoso, golosinas, sopasy caldos, cereales de desayunoy pan u otros productos de panaderias,
tuvieron mayor influencia que en AMBA. Por el contrario, la presencia de sellos modifico la decision de compra
de aderezos en mayor medida en AMBA que en resto del pais (Tabla 30).

Tabla 30. Productos en los que la presencia de sellos de advertencia modificé la decision de compra
segun sexo, edad y zona de residencia**

Galletitas 58,5% | 56,7% | 59,0% | 59,5% 55,6% 472%* | 64,2%*
Bebidas 581% 55,0% | 664%* | 50,3%* | 58/1% 521% 59,7%
Snacks 399% | 36/% | 458% | 36,5% | 36,8% 361% 401%
Queso untable, cremoso, etc. 394% | 357% | 372% | 361% 402% | 24,8%* | 459%*
Yogur 4%* | 32,5%* | 454% | 371% 33,5% 37,6% 37,6%

Aderezos y untables,
mayonesa, ketchup, etc.

Golosinas 235%* | 316%™ @ 269% | 25,6% 27,9% 17,2%* | 32,5%*

Hamburguesas, salchichas,
nuggets, pizzas, milanesas o 25,0% 283% | 20,9% 31,3% 24.8% 23,0% 28,4%
medallones

25,5% 31,0% | 26,5% | 211%* | 349%* | 359%* | 22,7/%*

Barras de cereal 208% | 14,6% | 241% | 150% 18,4% 16,5% 19,5%
Postres lacteos 236% | 228% | 203% | 221% 26,3% 26,9% 211%
Sopas y caldos 19,5% 147% | 16,5% | 124%* | 233%* | 132%* | 203%*
Cereales de desayuno 22,6%* | 152%* @ 26,7% | 16,9% 18,1% 151%* | 22.4%*
Salsas listas 224%™ | 13,7%* | 159% 211% 18,6% 17,5% 19,8%
Tapas de empanada y tarta 20,0% 159% | 18,9% 14,9% 21,5% 16,8% 19,3%
Pan y panaderia 151% 16,5% | 76%* | 14,7% 211%* M4%* | 18,3%*
Fiambres 15,6% 155% | 13,0% | 108%* | 21,6%* 12,0% 17.7%
Otros 59% 44% | 3,0% 50% 6,1% 5,8% 4.5%

Fuente: Elaboracién propia.
* Diferencias estadisticamente significativas
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.
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En cuanto al nivel educativo, en el nivel primario registré menores porcentajes en el yogury las barras de cereal
con sellos, y mayores porcentajes en tapas de empanada y tartas y fiambres (Tabla 31).

En cuanto al analisis seguin la variable ocupacion, se evidencié que la presencia de sellos modifico la decision
de compra de bebidas, snacks, queso untable, golosinas y barras de cereal entre aquellos ocupados respecto
de desocupados/inactivos; por el contrario, para el producto pan u otros productos de panaderia fue mayor el
porcentaje entre desocupados/inactivos (Tabla 31).

Tabla 31. Productos en los que la presencia de sellos de advertencia modifico la decision de compra
segun nivel educativo y ocupacion**

Galletitas 58,8% 52,5% 63,1% 59,1% 54,0%
Bebidas 55,8% 59,0% 55,4% 60,4%* 46,7%*
Snacks 384% 39,0% 38,3% 42,0%* 28,9%*
Queso untable, cremoso, etc. 38,9% 34,5% 41,0% 41 5%* 277%™
Yogur 28,4%* 43,8% 41,3% 38,2% 35,7%
aderezos y untables, mayonesa, | 97490 | 26,0% 30,4% 2971% 23,8%
etchup, etc.
Golosinas 26,5% 25,5% 28,6% 28,9%* 20,6%*
Hamburguesas, salchichas,
nuggets, pizzas, milanesas o 29,0% 26,8% 22.5% 284% 20,6%
medallones
Barras de cereal 13,4%™ 18,1% 24,9%* 20,3%* 12,9%*
Postres lacteos 19,3% 25,2% 26,0% 254% 17,5%
Sopas y caldos 15,9% 18,4% 18,8% 16,6% 20,5%
Cereales de desayuno 14,9% 211% 23,9% 19,6% 19,7%
Salsas listas 21.2% 16,8% 18,8% 20,8% 13,7%
Tapas de empanada y tarta 24.5%* 16,2% 13,4%* 17,9% 19,7%
il b productos de 205% | 139% 7% | 130%* 231%"
Fiambres 20,4%* 1,4%* 14,7% 14,5% 18,6%
Otros 0,2%* 8,7% 6,3% 51% 4,6%

Fuente: Elaboracién propia.
* Diferencias estadisticamente significativas
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.

Al analizar los sellos que influyen en la decision de compra segun caracteristicas sociodemograficas, se

evidencid mayor porcentaje de influencia entre personas de sexo femenino en cuanto a los sellos de “exceso
en grasas totales”, “exceso en sodio” y “contiene cafeina, evitar en ninos/as” (Tabla 32).
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En cuanto a la edad, los sellos “exceso en grasas totales” y “exceso en sodio” tuvieron un porcentaje menor de
influencia en la decisién de compra en el grupo etario 30-49 anos. Por Ultimo, los sellos “exceso en azucares”
y “exceso en sodio” influyeron en mayor medida la decision de compra en el resto del pais respecto de AMBA
(Tabla 32).

Tabla 32. Sellos de advertencia que influyen en la decision de compra segun sexo, edad y zona de
residencia**

Zona residencia

Exceso en azlicares 67,.8% 69,3% | 664% | 71,8% 66,2% 571%* | 754%*
Exceso en grasas totales 571%* | 463%*| 581% | 451%* | 56,9%* 50,7% 54.0%
Exceso en sodio 571%* | 415%* | 473% | 44]1%* | 589%* | 449%* | 54,5%*
Exceso en grasas saturadas 486% | 506% | 575%* | 412%* | 52,5% 49,0% 49,7%
Exceso en calorias 26,4% 256% | 19,4% 24.6% 30,9% 27.2% 25,5%

Contiene edulcorantes, no

recamendable on mifoahs 281% | 232% | 263% | 274% | 249% | 27.9% | 251%

gf’nrg;‘/fa”se cafeina, evitar en 2%* | 176%* | 197% | 248% | 207% | 229% | 215%

Fuente: Elaboracién propia.
* Diferencias estadisticamente significativas
** Entre los que tienen en cuenta los sellos a la hora de decidir qué productos comprar.

Se observaron diferencias estadisticamente significativas entre niveles educativos respecto de la influencia
del sello “exceso en grasas saturadas”, resultando mayor entre quienes alcanzaron el nivel universitario; asf
mismo, fue menor el porcentaje de influencia del sello “contiene edulcorantes, no recomendados en ninos/as”
en el nivel primario respecto del nivel secundario y universitario. En cuanto a la ocupacion, los sellos “exceso

en grasas’, “exceso en sodio”, “exceso en grasas saturadas” y “exceso en calorfas” fueron mas influyentes en la
decision de compra para quienes se encontraban desocupados/inactivos (Tabla 33).

Tabla 33. Sellos de advertencia que influyen en la decision de compra segun nivel educativo y

ocupacion**
Nivel educativo Ocupacion
Primario | Secundario | Universitario | Ocupado | Desocupado/inactivo

Indicador / Categorias

Exceso en azucares 67,7% 67,3% 70,8% 70,7% 62,1%
Exceso en grasas 57.2% 476% 53,8% 50,2%* 601%*
Exceso en sodio 55,0% 439% 54 4% 481%™ 58,7%*
Exceso en grasas saturadas 39,8% 49,0% 61,8%* 470%* 56,3%*
Exceso en calorfas 28,8% 20,0% 30,5% 23,6%* 331%*
Contiene edulcorantes, no 16,5%* | 291% 34,5% 281% 207%
recomendable en ninos/as

gioﬁ%t;‘;:se SRR YO B 189% | 227% 252% 23.6% 17,6%
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Discusion

Los resultados que arroja este estudio de opinidn sobre los conocimientos y percepciones de un grupo de
consumidores y consumidoras de nuestro pais, resultan valiosos en relacién al tiempo transcurrido desde la
implementacion de la Ley 27.642 y sus principales ejes.

Entre los datos iniciales, se destaca que la mitad de las personas encuestadas conoce esta ley por su nombre.
Este conocimiento asciende a 9 de cada 10 cuando a las personas se les ofrece ver los sellos de advertencia.
Este dato concuerda con un estudio que se realizd en Chile luego de la implementacion de los sellos en ese
pais, donde el 92,9% de las personas entrevistadas reconocia los sellos al verlos (Valdebenito Verdugo, M et al.
2021), y con el informe que publicé ese pais poco tiempo después (Ministerio de Salud de Chile. 2017).

Si bien estos nuimeros resultan alentadores, al consultarles sobre los ejes principales que conforman esta
ley, el porcentaje de conocimiento es menor: 6 de cada 10 conocen la obligatoriedad de colocar los sellos de
advertencias en los envases de los productos y de 2 de cada 10 personas conocen la prohibicion de venta y
publicidad de productos etiquetados en las escuelas, asi como la publicidad dirigida a ninos/as en medios de
comunicacion. Esto demuestra la importancia de realizar una campana de comunicacion que visibilice todos los
ejes de la ley, sobre todo los que tienen relacién con el cuidado de las infancias.

Al consultarles sobre la evaluacion que realizan de la ley de manera general, 8 de cada 10 personas consideran
que es buena/muy buena y esta valoracion aumenta a 9 personas de cada 10 cuando se les comenta los
objetivos que la misma tiene. Ademas, 7 de cada 10 personas evaltan como medidas buenas/muy buenas a la
prohibicion de venta y publicidad de productos etiquetados en las escuelas, y a la prohibicién de la publicidad
dirigida a ninos/as en medios de comunicacidn. Este resultado se encuentra en consonancia con una encuesta
realizada en nuestro pais, luego de la obtencién de la media sancién del proyecto de ley en la Cdmara de
Senadores. Se observd que el 91% de las personas apoyaba la implementacidn de los sellos negros en el frente
de los envases, el 80% apoyaba la restriccion de alimentos y bebidas no saludables en las escuelas y el 73%
acordaba con la necesidad de restringir la publicidad dirigida a NNyA (Fundacién Interamericana del Corazon,
2021). También en estudios realizados en Uruguay y Chile la aceptacidn de los sellos alcanzaba niveles similares
a los de nuestro pais (Ares, G., et al. 2021. Valdebenito Verdugo, M et al. 2021).

En este mismo sentido, es interesante observar cémo, a mayor conocimiento previo de la ley, existe una mayor
evaluacién positiva de los objetivos de la misma y un mayor nivel de acuerdo con los ejes principales.

En relacion con el analisis segun caracteristicas sociodemograficas, entre las personas de sexo femenino
se evidencia mayor conocimiento y evaluacion positiva de la norma y un nivel de acuerdo mayor con los
ejes principales que esta ley plantea. Asimismo, conforme aumenta el nivel educativo alcanzado hay mas
conocimiento de la ley. Cuando se analizan los resultados de este estudio considerando si las personas
encuestadas tienen o no personas a cargo en edad escolar, llama la atencion que dentro del grupo de aquellas
gue no tienen a cargo infancias se presenta un mayor nivel de conocimiento y de evaluacion positiva con la
prohibicion de publicidad de productos etiquetados en escuelas, asi como de la publicidad dirigida a ninos/as en
medios de comunicacion. Este dato, aunque llamativo, es coincidente con el hallado por Valdebenito Verdugo
y col. (2021) donde la mayoria de las personas que no acordaban con que se prohiba la venta de alimentos con
sellos en las escuelas, tenian infancias a cargo. Quizas seria interesante indagar en nuestro pais, cudles son los
motivos que llevan a que personas con hijos/as conozcan y aprueben menos la medida.

Este estudio se realizd entre los meses de agosto y septiembre del ano 2023 cuando todavia no se habian
cumplido los plazos previstos para la aplicacion total de esta ley. Sin embargo, ya habia en el mercado una
cantidad sustancial de alimentos que presentaban los sellos en el frente del envase, por lo que se esperaba que
las personas hubieran tenido algun tipo de contacto con los sellos en algin momento.

Al preguntarle a las personas encuestadas si habian visto los sellos de advertencia, 9 de cada 10 aseguraron
haberlos visto en algun producto en venta, mientras que 4 de cada 10 manifestaron que los vieron en alguna
publicidad. Otros estudios realizados en Chile y Uruguay encontraron resultados similares (Alaniz-Salinas, N &
Castillo-Montes, M. 2020. Ares, G. et al. 2021).
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En cuanto al grado de acuerdo acerca de la presencia de los sellos octogonales, asi como de las leyendas
precautorias en los envases, se mantiene una alta tendencia positiva que coincide con la observada en las
preguntas sobre el acuerdo general con la ley y sus ejes principales ya que 9 de cada 10 personas encuestadas
estuvieron de acuerdo con la existencia de ambos tipos de sellos de advertencia.

Un comportamiento similar se observa al consultar sobre el grado de acuerdo con afirmaciones como: la
posibilidad de identificar productos saludables a través de los sellos de advertencia, realizar elecciones
informadas de compra vy la consideracion de que el etiquetado frontal es una medida necesaria para mejorar
la alimentacion de nuestra poblacidn. Se muestra una gran aceptacion de la ley por parte de la poblacion
encuestada ya que entre 8 0 9 personas de cada 10, estan de acuerdo con estas afirmaciones. Otros estudios,
realizados en Chile y Uruguay, encontraron resultados similares: solo 1 de cada 10 personas encuestadas
consideraba que los sellos entregan informacién poco relevante para la decisién de compra (Valdebenito
Verdugo, M et al. 2021) y 8 de cada 10 personas acordaron con la utilidad de los sellos, en el estudio de Ares y
col. (Ares, G et al. 2021).

Entre los resultados se observa que las tres afirmaciones antes expuestas, tienen un mayor nivel de acuerdo
entre las personas del sexo femenino v, en relacion al nivel educativo, los sellos de advertencia le permiten
hacer mejores elecciones informadas a las personas que alcanzaron el nivel educativo primario.

Por otra parte, existe un grupo minoritario (1 de cada 10 personas), que refiere sentir temor al observar los
sellos y preferiria que no estuviesen.

Alindagar sobre el comportamiento de compra de dos productos evaluados con sellos de advertencia,
yogur y galletitas, se observaron conductas similares para ambas opciones. La intencién de compra desciende
a medida que las personas atienden a la informacion del frente del envase y de acuerdo a lo saludable que
consideran el producto evaluado. En el caso del yogur la intencién de compra pasa de 5 de cada 10 personas a
4,y para las galletitas de 6 de cada 10 personas, a 3. Ademas, resulta destacable que alrededor de la mitad de
las personas encuestadas prefiere elegir una opcion alternativa de compra en el caso de haberla, ya sea de un
producto sin sellos o uno que contenga menos sellos. Se debe considerar que aun no existe en el mercado una
gran variedad de productos sin sellos por lo que modificar la intencién de compra podria ser mayor.

Por otra parte, al menos 8 de cada 10 personas encuestadas considera que la informacion del frente del envase
de ambos productos le resulta clara y simple. La misma cantidad considera a los sellos de advertencia como
una informacién suficiente para saber si el producto galletitas es o no saludable, y 6 de cada 10 lo considera
suficiente para el yogur. Es interesante destacar este dato en relacién a los objetivos de la Ley 27.642 de
informar a los v las consumidoras a través de informacidn clara, oportuna y veraz para promover la toma de
decisiones asertivas y activas. Estos datos también apoyan lo indagado en nuestro pais previo a la sancién de
la ley, donde el 80 % de las personas encuestadas coinciden en que “Los sellos permiten identificar productos
no saludables y contribuyen a mejorar la alimentacion” (Fundacion Interamericana del Corazon. 2021).

En relacion al comportamiento de compra, 4 de cada 10 personas encuestadas tienen en cuenta los sellos al
momento de adquirir productos. El porcentaje de personas que dicen utilizar los sellos para decidir la compra
es muy similar al hallado por Valdebenito Verdugo, M et al. (2021). Sin embargo, en Argentina este porcentaje
es mayor en el grupo de sexo femenino, y entre quienes tienen mayor nivel educativo, mientras que, en Chile,
estan influenciados por la edad, siendo las personas de 46 o mas anos, quienes mas comparan los sellos a la
hora de comprar.

Dentro del grupo de las personas encuestadas que tienen en cuenta el etiquetado a la hora de realizar sus
compras, casi 4 de cada 10 realiza una modificacion en la frecuencia o en la cantidad que elige comprar, y 2 de
cada 10 personas prefieren comprar un producto con menos o sin sellos si existiera. Ademas, se observa que
las personas encuestadas tienen en cuenta el tipo de sellos de advertencia dentro de los envases, mas que la
cantidad.
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Acerca de los sellos de advertencia que mas influyen en la decisién de compra se encuentra en primer lugar
el “exceso en azucares’. Luego, presentan comportamientos similares los sellos de “exceso en grasas totales”,
‘exceso en sodio” y “exceso en grasas saturadas’. Por ultimo, los sellos que menos influyen en la decision
de compra son las leyendas precautorias v el sello de “exceso en calorias”. Si bien en otras investigaciones la
mayoria de las personas valora a todos los sellos de la misma manera, cuando se pregunta individualmente,
también la advertencia sobre azucares es la que mas influye. (Alaniz-Salinas, N & Castillo-Montes, M. 2020;
Valdebenito Verdugo, M; et al. 2017).

En relacién al andlisis sociodemografico de la influencia del etiquetado en la decisién de compra, los sellos
de “exceso en grasas totales” y “exceso en sodio”, influyen mas en el grupo de 50 anos y mas. La leyenda
precautoria de “contiene edulcorante, no recomendable en ninos/as” influye en menor medida entre las
personas que alcanzaron nivel educativo primario. Por otra parte, “exceso en grasas saturadas” influye mas en
el grupo de nivel educativo universitario.

Se observa que dentro del grupo de 50 anos y mas existe una menor tendencia a modificar la compra,
aunque las personas manifiesten tener en cuenta el etiguetado. Esto se reportd de manera diferente en Chile
(Valdebenito Verdugo, M et al. 2021), donde “los mayores de 61 quienes se posicionan mas firmemente en
torno a la idea de dejar de comer estos alimentos en vez de disminuir porciones o frecuencia de compra”.

Por su parte, en relacion al nivel educativo, a menor nivel alcanzado es mayor la decision de seguir comprando
el mismo producto. Asi mismo, existe en este grupo una menor decision de disminuir la cantidad que compra
de productos con sellos o de sustituirlos por uno que no los tenga, o que los tenga en menor cantidad. Por lo
que, es sobre estos grupos de personas donde se deberia trabajar mas fuertemente las estrategias masivas de
comunicacion, en relacion a la importancia de realizar mejoras en la seleccion de las compras realizadas.

Brindar informacion simple y comprensible de los alimentos y bebidas no alcohdlicas envasadas es uno de
los objetivos de la Ley 27.642, para promover la toma de decisiones asertivas y activas. En este sentido, la
presencia de los sellos en los envases al momento de la compra ha modificado la decision en mas de la mitad
de las personas encuestadas al querer comprar galletitas y bebidas analcohdlicas. Los grupos de productos que
presentaron mayor influencia por parte del etiquetado para modificar la decisién de compra fueron: snacks,
quesos y yogures. Ademas, esta modificacion se observa en otros grupos de productos como: aderezos,
golosinas, hamburguesas, postres lacteos, y cereales de desayuno, entre otros.

En relacion con el analisis sociodemografico, la influencia de los sellos para modificar la intencién de compra
en algunos grupos muestra comportamientos diferentes. Dentro del grupo de los yogures, es mayor la
influencia de los sellos para el grupo de sexo femenino y menor en aquellas personas con nivel educativo
primario. Respecto de las bebidas analcohdlicas llama la atencién la mayor influencia por parte de los sellos
para modificar la compra en el grupo de personas mas jovenes.

Conclusion

El estudio pone en evidencia el acuerdo de la mayoria de las personas encuestadas con algunas afirmaciones
claves: la informacion del frente del envase es clara y simple, y los sellos de advertencia brindan informacion
suficiente para saber si el producto es o no saludable. Esto cobra relevancia si se considera que uno de los
objetivos que busca la Ley es “Garantizar el derecho a la salud y a una alimentacion (...), brindando informacién
nutricional simple y comprensible (...), para promover la toma de decisiones asertivas y activas (...)". Esto
muestra que la eleccion de la forma en que se decidié promover la alimentacion saludable en la poblacion, es
una visién compartida por las personas consumidoras, que hacen uso de la herramienta propuesta.

Finalmente, si bien este estudio de opinidn arroja resultados prometedores en relacién al conocimiento vy
aceptacion general delaley27.642,los datos obtenidos deben ser tomados en cuenta para sequir profundizando
la implementacién de los diferentes ejes que la conforman, asi como la utilizacion del etiquetado frontal para
mejorar la alimentacion de las personas.
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Anexo 1: Sellos de advertencia octogonales y leyendas precautorias
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Anexo 2: Modelo de yogur con sellos de advertencia, frente y dorso
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Anexo 4: Cuestionario

Hola. Estamos realizando una encuesta sobre temas de interés para el pais. Su opinidén es muy importante para
nosotros, la encuesta solo dura unos minutos. Muchas gracias.

ENCUESTADOR: CONSIGNE LOS DATOS CUIDADOSAMENTE, TAL Y COMO FUERON INFORMADOS.

Localidad: PM: Area geogrdfica

Fecha: Hora:

Municipio de residencia:

Localidad de residencia:

Masculino 1

Femenino 2
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Varon 1
Mujer 2
Otro (Completar con respuesta espontanea) 3

Anotar anos exactos (recuerde encuestador que debe tener mas de 18 anos)

Nivel educativo
Sin instruccion

Primario completo o incompleto

Secundario completo o incompleto

Terciario completo o incompleto

un [ W IN =

Universitario completo o incompleto

Entre las siguientes opciones ¢ cudl refleja mejor su principal ocupacién?

(ENCUESTADOR: consultar si se trata de personas que estén vinculadas de algin modo a la industria de
alimentos y bebidas o profesional idoneo en la materia: Lic. en nutricion, técnico en alimentos, ingeniero en
alimentos, agradecer y finalizar)

Empleado sin personal a cargo 1

Empleado con personal a cargo
Monotributista

Autonomo

Estudiante

Comerciante o empresario

2
3
4
Jubilado 5
6
7/
8

Desempleado

Otro (no leer) sCual?

Todos los dias 1

5 a 6 veces por semana

2 a 4 veces por semana

Entre 1y 3 veces por mes

Menos de 1vez por mes

2
3
1vez por semana 4
5
6
7

Nunca
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2. ;Tiene hijos/as en edad escolar a cargo? (Incluye nivel inicial, primario y secundario)
Si 1
No 2

3. En noviembre de 2021 se aprobd en nuestro pais la Ley de Promocion de la Alimentacidn
saludable, conocida como Ley de Etiquetado Frontal ;Habia escuchado sobre esta medida?

Si (Encuestador: Pasa a pregunta 5) 1

No (Encuestador: Pasa a pregunta 4) 2

4. Es la ley que reglamenta el uso de estos etiquetados, ¢los conoce?
MOSTRAR IMAGEN 1: Anexo 1

Si 1
No 2

5. En términos generales, ;cdmo evaluaria esta medida?

Muy bien 1
Bien 2
Mal 3
Muy mal 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99

6. Considerando que esta Ley busca garantizar el derecho a la informacién que tenemos como
consumidores al elegir y comprar un alimento o bebida envasado, informa sobre el contenido en
exceso de nutrientes que son criticos, como azucar, grasas y sodio, de calorias y la presencia de
edulcorantes y cafeina; que pueden ser daiinos para nuestra salud, ;cdmo evalda esta medida?

Muy bien 1
Bien 2
Mal 3
Muy mal 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99

7. ;Sabias que la ley obliga a que los productos presenten sellos en el frente
del envase cuando tienenexceso en sodio, azlcares, grasas, etc.?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

8. &Y qué evaluacion tenés de dicha medida?

Muy buena 1
Buena 2
Mala 3
Muy mala 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99
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9. ¢Sabias que la ley prohibe el ofrecimiento y la venta de productos con sellos en las escuelas?

Si 1

No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99
10. ¢Y qué evaluacion tenés de dicha medida?

Muy buena 1

Buena 2
Mala 3

Muy mala 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99

1. ¢Sabias que la ley prohibe la publicidad de productos con sellos dentro de las escuelas?

Si 1

No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99
12. ;Y qué evaluacion tenés de dicha medida?

Muy buena 1

Buena 2

Mala 3

Muy mala 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99

medios digitales.

13. ¢Sabias que la ley prohibe toda forma de publicidad que esté especificamente dirigida a
ninos/as en los productos con sellos? Tanto en television, como radio, via publica como

Si 1

No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99
14. ;Y qué evaluacion tenés de dicha medida?

Muy buena 1

Buena 2
Mala 3

Muy mala 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99
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15. ¢Qué tan de acuerdo estas en que los alimentos y bebidas presenten los siguientes sellos
en el frente del envase? MOSTRAR IMAGEN 2: Anexo 1 - Sellos de advertencia

Muy de acuerdo 1
De acuerdo 2
En desacuerdo 3
Muy en desacuerdo 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99

16. ; Qué tan de acuerdo estas en que los alimentos y bebidas presenten los siguientes sellos
en el frente del envase? MOSTRAR IMAGEN 3: Anexo 1 - Leyendas precautorias

Muy de acuerdo 1

De acuerdo 2

En desacuerdo 3

Muy en desacuerdo 4
No sabe/ No contesta (no leer) 99
17. ;Viste los sellos en algin producto en venta en Argentina?

Si 1

No 2
18. ¢Viste los sellos en alguna publicidad en Argentina?

Si 1

No 2

ACUERDO CON FRASES SOBRE EF

¢Qué tan de acuerdo estas con las siguientes afirmaciones sobre los sellos en los envases?

19. “Me permiten identificar facilmente los productos saludables”

Muy de acuerdo 1
De acuerdo 2
En desacuerdo 3
Muy en desacuerdo 4

No sabe/ No contesta (no leer) 99

20. “Me permiten hacer elecciones informadas acerca de los alimentos que compro y consumo”

Muy de acuerdo 1
De acuerdo 2
En desacuerdo 3
Muy en desacuerdo 4

No sabe/ No contesta (no leer) 99
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21. “Es una medida necesaria para mejorar la calidad de la alimentacion de las personas que
viven en Argentina”

Muy de acuerdo

De acuerdo

1
2
En desacuerdo 3
4

Muy en desacuerdo

No sabe/ No contesta (no leer) 99

22. "La informacion que aportan los sellos me produce miedo/temor y preferiria que NO
estuviese"

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

~Nlwin o

Muy en desacuerdo

No sabe/ No contesta (no leer) 99

23. "Lo sellos me resultan POCO comprensibles"

Muy de acuerdo

De acuerdo

1
2
En desacuerdo 3
4

Muy en desacuerdo

No sabe/ No contesta (no leer) 99

TESTEO DE PRODUCTOS

Ahora le voy a mostrar una serie de productos y me gustaria hacerle algunas preguntas
sobre ellos - MOSTRAR IMAGEN 4 y 5: Anexo 2

24. ;Compraria este yogur?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

25. En una escala del 1al 5, siendo 1 nada saludable y 5 muy saludable, ;Cuan saludable le
parece este yogur?

Nada saludable 1
2
3
4
Muy saludable 5
No sabe/ No contesta (o leer) 99
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25. ¢ Por qué cree que es saludable / no es saludable?

(Encuestador: PREGUNTA ABIERTA/ Respuesta espontanea, anotar textualmente la primera
opcion que diga el encuestado)

26. Teniendo en cuenta sdlo el frente del envase ¢diria que es suficiente informacion para
saber si el producto es o no saludable?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

27. Considerando exclusivamente la informacion del frente del envase de este producto ¢le
resulta una informacidn clara y simple de entender?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

28. Si existiera una version de yogur con menos sellos o sin sellos:

Preferiria comprar una version sin sellos 1

Preferiria comprar una version con menos sellos 2
Compraria este mismo yogur 3
No sabe/ No contesta (no leer) 99

MOSTRAR GALLETITAS: Anexo 3

29. ;Elegiria estas galletitas para su hogar?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

30. En una escala del 1 al 5, siendo 1 nada saludable y 5 muy saludable, ;Cuan saludable le
parecen estas galletitas?

Nada saludable

vl Tw N =

Muy saludable

No sabe/ No contesta (o leer) 99
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31. ;Por qué cree que es saludable / no es saludable?

(Encuestador: PREGUNTA ABIERTA/ Respuesta espontanea, anotar textualmente la primera
opcion que diga el encuestado)

32. Teniendo en cuenta sélo el frente del envase ¢diria que es suficiente informacion para
saber si el producto es o no saludable?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

33. Considerando exclusivamente la informacién del frente del envase de este producto ¢le
resulta una informacién clara y simple de entender?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

34. Si existiera una version de galletitas con menos sellos o sin sellos:

Preferiria comprar una version sin sellos 1
Preferiria comprar una versién con menos sellos 2
Compraria este mismo yogur 3
No sabe/ No contesta (no leer) 99

IMPACTO DE EF SOBRE CONSUMO

35. Al comprar alimentos o bebidas envasados ¢tenés en cuenta los sellos para decidir qué
producto comprar?

Si 1
No 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99

(SI RESPONDE QUE NO, TERMINAR ENCUESTA)

36. Cuando vas a comprar un producto y te das cuenta que tiene sellos, ¢cudl suele ser tu
decision de compra en general?

Compro el mismo producto, aunque tenga sellos. 1

Compro el mismo producto con menor frecuencia (por ejemplo: en lugar de
comprar gaseosa todos los dias compro solo los fines de semana)

Compro el mismo producto en menor cantidad (en lugar de comprar 3
paquetes galletitas compro 1 paquete)
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Compro un sustituto con menos sellos o sin sellos, en caso de que esté
disponible (por ejemplo, en lugar de comprar un yogur de 3 sellos, compro 4
uno con 1solo sello o un yogur natural sin sellos)

No compro el producto que tenia pensado comprar y tampoco un sustituto. 5

No sabe/ No contesta (no leer) 99

37. ;Por qué?

(Encuestador: PREGUNTA ABIERTA/ Respuesta espontdnea, anotar textualmente la primera
opcion que diga el encuestado)

38. ¢En qué productos recordas que la presencia de sellos de advertencia cambi6 tu decision
de compra? (Encuestador: RESPUESTA MULTIPLE)

Yogur 1
Cereales de desayuno 2
Barras de cereal 3
Quesos (untable, cremoso, etc.) 4
Pan u otros productos de panaderia 5
Bebidas 6
Galletitas 7
Snacks 8
Hamburguesas, salchichas, nuggets, pizzas, milanesas o medallones 9
Fiambres 10
Postres lacteos 1
Aderezos y untables (mayonesa, ketchup, etc.) 12
Salsas listas 13
Sopas y caldos 14
Tapas de empanada vy tarta 15
Golosinas 16
Otro (completar con respuesta espontdnea:) 17
39. {Qué tenés mas en cuenta a la hora de comprar productos etiquetados?

La cantidad de sellos 1
El tipo de sellos presente, es decir, la advertencia que realizan 2
No sabe/ No contesta (no leer) 99
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40. A la hora de comprar productos para tu hogar, ;qué sellos influyen en tu decisién de
compra? (Encuestador: RESPUESTA MULTIPLE)

Exceso en sodio

Exceso en azucares

Exceso en grasas

Exceso en grasas saturadas

Exceso en calorias

Contiene edulcorantes, no recomendable en ninos/as

Contiene cafeina, evitar en ninos/as

Ninguno

O 0O N o ul | B~ WIN =

No sabe/ No contesta (1o leer)

Estudio de opinion publica sobre la implementacion de la ley 27642 de /| 44



primero
lagente

b Ministerio de Salud

j/ Argentina




